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1. Uvod

Mésto Pisek v poslednich letech intenzivné pracuje v oblasti rozvoje cestovniho ruchu. V roce
2005 byl zastupitelstvem mésta schvalen Strategicky plan rozvoje cestovniho ruchu v Pisku
do r. 2020. Cestovni ruch se stal jednim ze tfi globalnich cilG Strategického planu rozvoje mésta
Pisku.

V ramci projektu "Pisecko - brana do jiznich Cech" realizovaného méstem Pisek za podpory
Evropské unie a JihoCeského kraje v ramci Spoleéného regionalniho opera¢niho programu bylo
dotaznikové Setfeni provedeno jiz potfeti, navazuje na rozsahla dotaznikova Setfeni z let 2006
a 2008.

1.1. Pripravné prace

Stejné jako v predchozich letech bylo dotaznikove Setfeni v roce 2010 provadéno nejen na uzemi
mésta Pisku, ale i v dalSich turisticky vyznamnych mistech v piseckém regionu. Byl pouzit
prakticky totozny dotaznik, je zde tedy moznost srovnani.

Metoda dotazovani je stale stejna — ustni dotazovani v terénu na zakladé dotazniku pfipraveného
v Ceské, anglické a némecké jazykové mutaci. Tento zpusob Setfeni je naroény pro tazatele,
od nichz se oCekava komunikativni a pohotové jednani.

1.2. Cile pruzkumu

Hlavnim cilem prizkumu mezi navstévniky regionu bylo porovnat vysledky s vysledky
z predchozich let — 2006 a 2008. To znamena, zda se zménila mista, odkud nejCastéji
navstévnici do regionu pfijizdéji, zda se méni divod navstévy regionu, doba pobytu v regionu,
druh ubytovani, povédomi o turisticky atraktivnich mistech regionu.

1.3. Prabéh prazkumu

Prazkum byl proveden v obdobi Cerven - zafi 2010 soubézné v téchto lokalitach:
Pisek, Pisecké hory, Orlik nad Vltavou, Zvikov, Kestfany, Zdakovsky most.

Na Setfeni se podilelo celkem 10 tazateld a 5 spolupracujicich subjektl v cestovnim ruchu,
zejmeéna hotely. Tazatelé se pohybovali na turisticky vyhledavanych mistech — napf. v Pisku
pobliz celého historického centra, na nabfezi, méstském ostrové, na cyklostezce, Zivci,
v kempech, na odpogivadle u Zdakovského mostu, v celém aredlu zamku Orlik a hradu Zvikov.

Vybér respondentt — domacich i zahrani¢nich turistl - byl nahodny.

1.4. Vysledky prizkumu

Ke zpracovani bylo pfedano celkem 2 807 kompletné vyplnénych dotaznikd, tzn. bylo osloveno
2 807 respondentu — navstévniku Pisecka.

Dotazniky byly pfevedeny do pocitatové podoby a ziskané informace vyhodnoceny. Vysledky
jsou prezentovany dle charakteru otazky a poctu odpovédi v grafické podobé &i tabulce.

Respondenti byli déleni dle vékovych kategorii (0 — 30, 31 — 55, 56 a vice let), dle statni
pfislusnosti na domaci a zahrani¢ni navstévniky, domaci navstévnici dle trvalého bydlisté
v urcitém kraji, zahrani¢ni dle statni pfislusnosti.



2.Vyhodnoceni prizkumu

2.1. Navstévnici

2.1.1. Pocet respondentt v jednotlivych mistech dotaznikového Setreni

Z celkového poctu 2 807 respondentl je jejich rozdéleni dle mista Setfeni nasleduijici:

Tabulka é. 1

Pocet respondentu v jednotlivych mistech dotazovani

Misto dotazovani

Pocet respondentu

Pisek 1940
Orlik 361
Zvikov 350
Kestrany 90
Zdakovsky most 66
Celkem 2 807

2.1.2. Respondenti dle vékovych kategorii

Nejvice bylo osloveno respondentu ve vékové kategorii 31 — 55 let — 42 %. Nasledovali

respondenti do 30 let — 40 %. Nejméné respondentd — 18 % bylo ve véku nad 56 let.

Graf €. 1 - Respondenti dle vékové kategorie
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Tabulka é. 2

Pocet respondentti dle vékové kategorie v jednotlivych mistech dotazovani

Misto dotazovani Celkem

Vékova kategorie i i i . Zd'akovsky pocet
Pisek | Orlik | Zvikov Kestrany most y respondentt
0-30let 820| 123 130 31 20 1124
31-55let 809 | 148 149 47 36 1189
56 a vice let 311 90 71 12 10 494

Celkem pocet

respondentt 1940| 361 350 90 66 2807




2.1.3. Respondenti dle statni prisluSnosti

Ve vSech mistech dotazovani bylo dohromady osloveno 18 % cizincu, 82 % respondentt bylo
z Ceské republiky.

Graf €. 2 - Navstévnici dle statni prislusnosti
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Tabulka ¢. 3
Pocet respondentt dle statni prislusnosti v jednotlivych mistech dotazovani
Misto dotazovani
Statni prislusnost 3 4 v Celkem
Pisek | Orlik | Zvikov | Kestfrany Zdakovsky
most

Domaci navstévnici 1668 233 259 82 55 2297

Zahranic¢ni navstévnici 272 128 91 8 11 510

Celkem 1940 | 361 350 90 66 2807




2.1.4. Domaci navstévnici dle mista bydlisté

Z celkového poctu 2 297 domacich navstévniku prijelo nejvice z kraju JihoCeského (24 %),
StfedocCeského (15 %) a z Prahy (14 %). Nejméné navstévnikl — po 2 % pfijelo z Olomouckého
a Zlinského kraje.

Graf €. 3 - Domaci navstévnici dle mista mista bydlisté celkem
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Tabulka ¢. 4
Domaci navstévnici dle mista bydlisté v jednotlivych mistech dotazovani
Misto dotazovani
Misto bydlisté - kraj Pisek Orlik Zvikov Kestrany Zdakovsky Celkem
most

Jihocesky 418 43 70 26 13 570
Stiredocesky 211 64 45 14 13 347
Praha 226 38 40 11 4 319
Plzensky 161 27 15 6 3 212
Liberecky 123 12 12 4 1 152
Vysoéina 86 6 17 4 4 117
Ustecky 88 7 6 5 4 110
Jihomoravsky 75 5 17 0 5 102
Kralovéhradecky 77 5 4 3 0 89
Karlovarsky 60 1 3 4 0 68
Moravskoslezsky 54 0 10 0 2 66
Pardubicky 31 13 5 5 4 58
Zlinsky 27 11 11 0 0 49
Olomoucky 31 1 4 0 2 38
Celkem 1668 233 259 82 55 2297




2.1.5. Zahrani¢ni navstévnici dle zemé plivodu

Z celkového poc¢tu 510 dotazanych zahraniCnich navstévnika jasné prevazuji navstévnici
z Némecka (53 %), v podstatné mensich poctech nasleduji Rakusané (9%) a Holandané (6 %).

Kategorie ,ostatni“ zahrnuje zemé, ze kterych bylo osloveno méné nez 10 navstévnikl — viz
tabulka €. 5.

Graf €. 4 - Zahrani¢ni navstévnici dle zemé ptivodu celkem

2% 2%
3% 2% O Némecko

5% W Rakousko
506 O Ostatni
W Holandsko
[0)
5 /Ok @ Velké Britanie
Italie
6% i
53% W Francie

O Swecarsko
B Dansko

8%
H Slovensko
B Rusko

9%




Tabulka ¢. 5
Zahrani€ni navstévnici dle zemé ptivodu v jednotlivych mistech dotazovani

Misto dotazovani
Zeme Pisek Orlik | Zvikov | Kestrany Zdakovsky | Celkem
most
Némecko 154 65 51 1 6 277
Rakousko 31 10 4 0 3 48
Holandsko 14 9 3 5 1 32
Velka Britanie 6 9 9 0 0 24
Italie 10 4 7 1 1 23
Francie 14 5 4 0 0 23
Svycarsko 9 3 1 0 0 13
Dansko 3 7 0 1 0 11
Slovensko 6 1 3 0 0 10
Rusko 3 7 0 0 0 10
Recko 8 0 0 0 0 8
Belgie 2 0 3 0 0 5
Polsko 2 1 2 0 0 5
Chorvatsko 4 0 0 0 0 4
USA 1 0 2 0 0 3
Svédsko 0 2 0 0 0 2
Kanada 2 0 0 0 0 2
Norsko 0 1 1 0 0 2
Skotsko 0 0 1 0 0 1
Estonsko 0 1 0 0 0 1
Japonsko 1 3 0 0 0 4
Lucembursko 1 0 0 0 0 1
Wales 1 0 0 0 0 1
Celkem 272 128 91 8 11 510




2.2. Divod navstévy regionu
Nasledujici graf porovnava respondenty uvedené duvody navstévy regionu.

Domaéaci navstévnici jako duvod své navstévy nejCastéji uvadéli turistiku a sport (22 %),
dovolenou (18 %) a historii a pamatky (13 %).

Zahrani¢ni _navstévnici nejCastéji pfijizdéli na dovolenou (23 %), za turistikou a sportem (22 %)
a za historii a pamatkami (19 %).

Graf €. 5 - Davod navstévy Pisecka
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V jednotlivych mistech dotazovani se poradi uvedenych divodl navstévy regionu lisi.

V Pisku uvedlo 27 % domacich navstévniku jako nej¢astéjSi dlivod navstévy regionu turistiku a
sport. 15 % domacich navstévnikl pfijelo na dovolenou, 12 % na navstévu.

Nejvice zahrani€nich navstévnikd (35 %) dotazovanych v Pisku pfijelo za turistikou a sportem,
17 % uvedlo jako hlavni divod své navstévy regionu dovolenou, 14 % nejvice zajima historie
a pamatky.




Na Orliku nejvice domacich navstévnikd (43 %) uvedlo jako hlavni ddvod navstévy regionu
historii a pamatky. 20 % navstévniku pfijelo na dovolenou, 10 % uvedlo jako hlavni divod své
navstévy turistiku a sport a zvédavost, shodné procento respondentt (10 %) pfijelo za poznanim
regionu.

Zahrani¢ni_navstévnici dotazovani na Orliku nejCastéji pfijeli do regionu na dovolenou (29 %
respondentl). Na druhém misté byla historie a pamatky (23 % respondentt) a na tfetim misté
rekreace, pfiroda a lazné (20 % respondenta).

Na Zvikové domaci navstévnici jako hlavni divod navstévy regionu uvadéli nejcastéji historii
a pamatky (32 % respondentl), dovolenou (29 %) a turistiku a sport (12 %).

Nejvice zahraniénich navstévnikld dotazovanych na Zvikové (33 %) shodné uvedlo jako hlavni
ddvod své navstévy dovolenou a historii a pamatky. Nasleduje rekreace, pfiroda, lazné (12 %).

V Kestranech dotazovani domaci navstévnici pfijeli do regionu nej¢astéji na dovolenou (31 %).
Druhym nejvice zmifiovanym dudvodem navstévy byla turistika a sport (30 % respondentt), 12 %
respondentd pfijelo za zabavou.

Nejvice zahrani¢nich navstévniki dotazovanych v Kestfanech vybralo jako hlavni divod své
navstévy regionu dovolenou (62 %).

Na Zd’akovském mosté uvedlo 41 % domacich navstévnikd jako hlavni divod své navstévy
regionu turistiku a sport, 25 % respondentt regionem pouze projizdélo, 13 % zajima nejvice
historie a pamatky.

73 % zahrani¢nich navstévnikl regionem pouze projizdélo.

Ostatni informace Ize vycist z nasledujici tabulky.

Tabulka ¢. 6
Uvedené duvody navstévy regionu v jednotlivych mistech dotazovani

Pisek Orlik Zvikov Kestrany Zdakovsky
Davod navstévy most
i T Celkem
regionu Navstévnici
Cesi | Cizinci | Cesi | Cizinci | Cesi | Cizinci | Cesi | Cizinci | Ce$i| Cizinci
Dovolena
250 45| 47 39| 76 30| 25 5 3 0 520

Rekreace, priroda,
lazné 142 71 21 25| 18 11 4 0 0 1 229
Turistika, sport 460 97| 23 6 30 8| 25 11 22 1 673
Navstéva (pfibuzni,
znami) 204 24| 13 12| 22 8| 7 1| 5 0 296
Historie, pamatky 116 371 99 29| 81 30 2 0 7 0 401
Zvédavost, poznani
regionu 158 17| 24 16| 19 2 9 1 1 0 247
Nakupy 61 5 0 0 0 0 0 0 0 0 66
Zabava, nocni zivot 110 1 1 0 0 1 10 0 0 0 123
Pracovni cesta 92 33 2 1 3 0 0 0 3 1 135
Tranzit 75 6 3 o 10 1 0 o 14 8 117
Celkem 1668 272| 233 128 | 259 91| 82 8| 55 11 2807
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2.3. Délka pobytu v regionu

Graf €. 6 ukazuje, ze nejvice - 40 % z celkového poctu domacich i zahrani¢nich navstévniku
se v regionu zdrzelo pouze 1 den bez pfenocovani. 26 % navstévnikl v regionu jednou &i dvakrat
pfenocovalo, tfikrat az sedmkrat v regionu prenocovalo 25 % navstévnikd. 9 % navstévniki

se v regionu zdrzelo déle nez tyden.

Graf ¢. 6 - Délka pobytu v regionu - navstévnici celkem
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Graf &. 7 rozdéluje navstévniky dle mista bydlisté a uvadi po€ty odpovédi.

Graf ¢. 7 - Délka pobytu v regionu - domaci a zahrani¢ni navstévnici
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2.4. Pocet predchozich navstév regionu

Pomér mezi kategoriemi odpovédi vSech respondentid celkem na tuto otazku je pomérné
vyrovnany - nejvice navstévnikld (35 %) jiz region vice nez tfikrat navstivilo. 33 % navstévniku
zde bylo vroce 2010 poprvé, 32 % navstévnik( bylo v regionu v dobé dotazovani minimalné
podruhé.

Graf €. 8 - "Uz jste nékdy v piseckémregionu byl/a?" -
navstévnici celkem
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Graf &. 9 znazornuje Cetnost navstév regionu jak domacich, tak zahrani¢nich respondenta.

Graf €. 9 - "Uz jste nékdy v piseckém regionu byl/a?"
- domaci a zahranic¢ni navstévnici
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41 % domacich navstévnikld v piseckém regionu jiZ vice nez tfikrat bylo. 34 % respondentt zde
jiz bylo jednou az tfikrat, 25 % zavitalo do regionu poprvé.

Naopak u zahrani€nich navstévnikd jasné pfevlada prvni navstéva regionu (68 %). 24 % zde jiz
bylo jednou az tfikrat, pouze 8 % dotazovanych cizinc navstivilo pisecky region vice nez tfikrat.

- 12 -



2.5. Zdroj informaci o regionu
Graf €. 10 znazorfuje zdroje informaci o regionu pro domaci i zahrani¢ni navstévniky celkem.
Nejvice — 31 % navstévnikd informace o regionu pred jeho navstévou nehledalo. 20 %

navstévnikl Cerpalo informace o regionu z vlastni zkuSenosti. Nasleduje internet (17 %) a
reference znamych (16 %).

Graf €. 10 - Zdroj informaci o regionu - navstévnici celkem
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Graf €. 11 znéazorfiuje zdroje informaci s rozdélenim na domaci a zahrani¢ni navstévniky.
Kategorie ,jiné“ u domacich navstévnika zahrnuje informace ze Skoly.

Graf €. 11 - Zdroj informaci o regionu
- domaci a zahrani¢ni navstévnici
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2.6. Ubytovani

Graf €. 12 znazornuje misto ubytovani vSech navstévnika celkem. Pouha 4 % navstévniku, ktefi
tazatelim sdélili, ze se v regionu zdrzi 1 den bez pfenocovani, uvedla, Ze jsou ubytovana v jiném
regionu. OvSem pouze 17 z nich uvedlo, v jakém ubytovacim zafizeni jsou ubytovani. Otazka
byla ¢asto ze strany navstévnikl povazovana za zbyte¢nou, proto by bylo vyhodnoceni zna¢né
zkreslené. Zvolené varianty ubytovani ,mimo region“ byly proto pfifazeny do kategorie ,bez
ubytovani*.

Z celkového poctu 2 807 dotazanych navstévnikd regionu 41 % uvedlo, ze v dobé& dotazovani
nejsou ubytovani nikde &i bydli v jiném regionu. Pomér mezi ubytovanymi ve mésté Pisku a
v piseckém regionu je vyrovnany — ve mésté Pisku bylo ubytovano nepatrné vice dotazanych
navstévnikl — 30 %. 29 % navstévnikd se ubytovalo v piseckém regionu.

Graf €. 12 - Kde jste ubytovan/a?
- navstévnici celkem
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Graf €. 13 znazorfiuje, jaky druh ubytovani si vybralo 1 659 domacich a zahrani¢nich navstévniku
— bez ohledu na to, zda byli ubytovani v Pisku &i v regionu.

Graf €. 13 - Druh ubytovani - navstévnici celkem
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Nejvice dotazovanych (41 %) zvolilo ubytovani v hotelu, nasleduje ubytovani u pfibuznych a
znamych (15 %), kemp a penzion (shodné 13 %).

- 14 -
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Zgrafu €. 14 je dale zfejmé, Ze u domadcich navstévnikl zvitézil hotel (33 %), nasleduje
ubytovani u pfibuznych &i znamych (17 %), penzion a kemp (shodné 15 %).

U zahrani¢nich navstévnikd mezi ubytovacimi zafizenimi jasné vede hotel (69 %), dale pak kemp
(9 %) a ubytovani u pfibuznych a znamych (7 %).

Graf €. 14 - Druh ubytovani - domaci a zahrani¢ni navstévnici
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Graf €. 15 znazorniuje, jaky druh ubytovani si vybrali navstévnici v Pisku i v piseckém regionu bez
rozdéleni na domaci a zahrani¢ni navstévniky.

V Pisku byl jako nejCasté&jSi druh ubytovani volen hotel (68 % respondentl), nasleduje ubytovani
u pfibuznych ¢€i znamych (17 %) a penzion (14 %).

Poznamka: 229 respondentt bylo dotazovano primo v piseckych hotelech, pocet ubytovanych
v hotelu ve mésté Pisku je tedy touto skutecnosti ovlivnén.

V piseckém regionu dotazovani nej¢astéji volili ubytovani v kempu (24 %), nasleduje hotel (22 %)
a pronajmuta chalupa &i chata (12 %).

- 15 -



Graf ¢. 15 - Druh ubytovani dle mista - navstévnici celkem
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Poznamka: 229 respondent( bylo dotazovano pfimo v piseckych hotelech, pocet ubytovanych v hotelu
ve mésté Pisku je tedy touto skuteénosti ovlivnén.

2.7. Co se Vam v piseckém regionu nejvice libilo?

K této otazce se 159 z celkového poctu 2 807 respondentl nevyjadfilo. VétSinou zde byli velmi
kratce a nedokazali jesté odpoveédét.

Graf €. 16 na nasledujici strané ukazuje odpovédi na vySe uvedenou otazku celkem, bez ohledu
na narodnost respondentt i misto dotazovani.

Nejcastéji respondenti volili pfirodu (18 % odpovédi), dale pak mésto Pisek (17 %), hrady, zamky
a vSeobecné pamatky (shodné 16 %), a sport/sportovni vyziti (12 %). 33 respondentd vyplnilo i
variantu ,jiné“, kde zminovali nejCastéji rybafeni a setkani s prateli.

Pro rozdéleni na domaci a zahrani¢ni navstévniky byla v tomto pfipadé pro lepSi pfehlednost
pouzita tabulka €. 7 na nasledujici strané. Z té je zfejmé, ze na prvnich péti mistech oblibenosti
jsou jak u domacich, tak zahrani¢nich navstévnikld hrady a zamky, mésto Pisek, pamatky,
pfiroda a sport, pouze se mirné lisi jejich poradi.
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Graf €. 16 - Co se Vam v piseckém regionu nejvice libilo?

Koupani, relaxace
6% »
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Tabulka ¢. 7
Co se Vam v piseckém regionu nejvice libilo? — Domaci a zahrani€ni navstévnici

Domaci navstévnici Zahranic¢ni navstévnici
Co se nejvice libilo Pocet Co se nejvice libilo PocCet
zminek v % zminek v %
Mésto Pisek 19 Hrady a zamky 20
Pfiroda 17 Pamatky 20
Pamatky 15 Pfiroda 20
Hrady a zamky 15 Sport/sportovni vyZziti 15
Sport/sportovni vyziti 12 Mésto Pisek 12
Kultura/kulturni akce 9 Kultura/kulturni akce 5
Cykloturistika 7 Cykloturistika 5
Koupani, relaxace 6 Koupani, relaxace 3
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Graf &. 17 znazoriuje mnozstvi odpovédi na otazku ,Co se Vam v piseckém regionu nejvice
libilo?* v jednotlivych mistech dotazovani bez ohledu na narodnost navstévniku.

Jak jiz bylo patrné z pfedchoziho grafu, procentuelni zminky jednotlivych kategorii byly velmi
vyrovnané. Z mist dotazovani jasné prevazuje Pisek, tudiz v ném také navstévnici zminili
vSechny moznosti nejvice. Dale jsou vysledky velmi vyrovnané.

Graf €. 17 - Co se Vam v piseckém regionu nejvice libilo?
- Odpoveédi v jednotlivych mistech dotazovani - navstévnici
celkem
Pfiroda
P
Mésto Pisek
P
Hrady a zamky
Pamatky
J
Sport
J
Kultura
Cykloturistika
*
Koupani, relaxace
| | | | | | | | |
0 100 200 300 400 500 600 700 800
Pocet odpovédi
O Pisek B Orlik 0O Zvikov 0O Kestfany B Zdakovsky most
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2.8. Navrhy na zlepSeni

Na otazku ,Co by se mélo podle Vas v regionu vylepsit, postradate zde néjakou sluzbu, vadi Vam
néco konkrétniho?“ odpovédélo 58 % respondentd, 42 % nemeélo zadné pfipominky.

Z grafu €. 18 vyplyva, Ze nejvice by se podle téch navstévnikl, ktefi se k této otazce vyjadfrili,
mélo v piseckém regionu zlepSit dopravni znaeni a moznosti parkovani (28 % odpovédi). Dale
respondentim vadily oteviraci doby (17 %), moznosti koupani a pofadek (shodné 15 %).

Graf €. 18 - Navrhy na zmény, vylepsSeni - navstévnici celkem

Nedostateéna Jiné
nabidka ubytovani 4% Turistické Dopravni znaéeni,
5% informace moznosti
2% parkovani
28%

Nedostatecna
nabidka stravovani
14%

|
Oteviraci doby
17%

Poradek _/

15% \
Moznosti koupani
15%

Tabulka ¢. 8
Navrhy na zmény, vylepSeni — domaci a zahraniéni navstévnici

Tabulka znazorfiuje, jak na vySe uvedenou otazku odpovidali domaci a zahrani¢ni navstévnici.
Zatimco lepSi dopravni znaceni a moznosti parkovani by uvitalo 30 % domacich navstévnika,
zahrani¢nich navstévnikd tuto odpovéd uvedlo pouze 13 %. Napf. nedostate¢nou nabidku
ubytovani z nabizenych moznosti vybralo pomérné malo navstévnikl — 13 % domacich a pouze
8 % zahrani¢nich.

Domaci navstévnici Zahraniéni navstévnici
x & Pocet x & Pocet
Co by se mélo zlepSit Co by se mélo zlepsit
y P zminek v % y P zminek v %

Dopravni zna€eni, Nedostate¢na

moznosti parkovani 30 nabidka stravovani 21

Oteviraci doby 16 Poradek 20

Moznosti koupani 16 Oteviraci doby 19
Dopravni znaceni,

Pofadek 14 moznosti parkovani 13

Nedostate€na nabidka

stravovani 13 Moznosti koupani 13
Nedostate¢na nabidka

Jiné 5 ubytovani 8

Nedostate€na nabidka

ubytovani 4 Turistické informace 5

Turistické informace 2 Jiné 2
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Moznost ,Jiné” vybralo z celkového poctu 2 807 respondentl pouze 82. Tretina z nich si
stéZovala na autobusové spojeni Pisku s ostatnimi misty v regionu, Cetnost dalSich pfipominek
byla velmi nizka. Respondentim chybéla napf. ve€erni zabava, stézovali si na vysoké ceny,
propagaci kulturnich akci, stav silnic, malo obchodl v centru, malo informaci v cizich jazycich.

2.9. Umysl navstivit i jina mista v regionu é&i jiznich Cechach

DalSi otazka znéla takto: ,Navstivil/a jste nebo mate v planu navstévu nékterého z téchto mist?“
Na vybér méli respondenti ztéchto moznosti — Orlik, Zvikov, Pisek, Putim, Kestfany. Dle
zodpovézeni ostatnich otadzek bylo zifejmé, Ze néktefi respondenti chapali tuto otazku jako zda jiz
nékteré z uvedenych mist navstivili nékdy v minulosti, jini pfi této cesté. Vyhodnoceni této otazky
je tedy velmi zkreslené.

Pouze 55 respondentd na tuto otazku neodpovédélo, respektive zadné z nabizenych mist
nenavstivilo.

Nasledujici tabulka ukazuje jina soucCasné navstivena mista, ktera byla v daném misté
dotazovani zminéna vice nez 15 x. Kromé mist dotazovani je v regionu nejvice navstévovan
Protivin, Vraz u Pisku a Milevsko.

Navstévu Pisku, Orliku, Zvikova €i Kestfan respondenti nejCastéji spojovali s navstévou téchto
mist v jiznich Cechach — Cesky Krumlov, Ceské Budé&jovice, Tabor, Tiebor & Hluboka nad
Vitavou.

Tabulka ¢. 9 :
Jina soucasné navstivena mista v regionu €i jiznich Cechach
Pisek Orlik Zvikov Kestrany Zdakovsky
most
Misto zfr?iiitk Misto zFr:)iiZtk Misto zFr:,iiZtk Misto zFr:)l,iZtk Misto zl:?if\itk
Orlik 704 | Zvikov 170 | Orlik 226 | Pisek 48 Orlik 46
Zvikov 683 Pisek 135 |Pisek 127 | Putim 36 Pisek 34
Kestrany 224 | Tabor 26 C. Krumlov 30 Orlik 25 Zvikov 26
Putim 197 [Vraz 24 | Trebori 30 |Zvikov| 23
C. Krumlov 115 C. Budé&jovice 20 UIIEbOké n. 28
C. Budgjovice | 73 Tabor 24
Protivin 66 Milevsko 19
Tébor 57
Strakonice 35
Hluboka n.
Vit 34
Vodnany 21
Vraz 20
Tiebor 15
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2. 10. Doporuceni navstévy regionu

Odpovédi na otazku ,Doporucil/a byste navstévu Pisecka svym pratelim?,“ znazorniuje graf
€. 19. Z néj jasné vyplyva, Zze 61 % z celkového poctu 2 807 domacich i zahrani¢nich navstévniku
by navstévu regionu svym znamym urcité doporucilo. 36 % by ji spiSe doporucilo, 3 % by
navstévu regionu spiSe nedoporucila a pouze 1 zahrani¢ni navstévnik by navstévu Pisecka
nedoporucil.

Graf €. 19 - Doporucil/a byste navstévu Pisecka svym
pratelim? - navstévnici celkem

Spiée ne Urcité ne
3% 0%

SpiSe ano
36%

Urcité ano
61%

Graf €. 20 ukazuje, jak na vy3e uvedenou otdzku odpovidali domaci a zahrani¢ni navstévnici.

Graf €. 20 - Doporucil/a byste navstévu Pisecka svym pratelim?
- domaci a zahranic¢ni navstévnici
281
Urcité ano 1433
217
Spise ano | 803
. 11
Spise ne 61
1
Urcité ne [} 0
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Pocet respondentti
O3 Domaci navstévnici B Zahranié¢ni navstévnici
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2. 11. Doporuceni navstévy konkrétnich mist

Na otazku ,Jaké 3 konkrétni véci (mista, pamatky, mésta atd.) by si podle Vas urcité neméli Vasi
pratelé nechat ujit?“ neodpovédélo 577 respondentt (420 Cechll a 157 cizinch, tj. 21 %
respondentl - 18 % domacich a 31 % zahrani¢nich navstévnik(). Vétsinou byli v regionu poprvé
a velmi kratce, nebo v danou chvili nedokazali urcit konkrétni mista.

Tabulka ¢. 10 znazorfiuje vyCet mist, ktera byla v celém regionu respondenty zminéna vice nez
15 x. Mist, ktera byla zminéna méné nez 15 x v celém regionu, bylo 46 .

PfestoZe se otazka vztahovala k piseckému regionu, velké mnozstvi respondentu ji vztahovalo
na celé jizni Cechy — to ukazuje i to, ze se v tabulce objevuje napf. Cesky Krumlov &i Tieborni.

Tabulka ¢. 10
Mista doporuéena k navstévé

Mésto Pisek 762
Orlik 743
Zvikov 666
Kamenny most v Pisku 582
Pisecky kostel - véz 171
Prachenské muzeum/hrad 161
Centrum mésta Pisek 139
Orlicka prehrada, plavba lodi 113
Kestfany (tvrze, golf, ryZzovani) 103
Cesky Krumlov 100
Hluboka nad Vltavou 81
Protivin, Krokodyli ZOO 76
Putimska brana 72
Pisecké hory 63
Tabor 62
Stfedovéka kréma 61
Sladovna 45
Ceské Budé&jovice 44
Pamatky (vseobecné) 41
Putim 40
Vraz 40
Trebon 35
Tyn nad Vltavou 25
Pisek - méstsky ostrov 23
Cyklostezky 22
Pisek - méstska elektrarna 21
Strakonice, hrad 19
Cipiskovisté 19
Méstské slavnosti Pisek 19
Jarnik 17
Povodi Otavy 17
Sudoméf — Zizkova mohyla 15
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2.12. Casovy horizont navratu do regionu

Z grafu €. 21 vyplyva, Ze 64 % v8ech domacich i zahrani¢nich navstévnikld nevi, kdy se na
Pisecko zase vrati. 14 % respondentl uvedlo, Zze na Pisecko jezdi nékolikrat do roka, 11 % by
se na Pisecko chtélo vratit za rok, 5 % respondent sem jezdi ¢asto. Pouze 66 navstévnikl
uvedlo, Ze spiSe jiz nepfijedou.

Graf €. 21 - Kdy na Pisecko zase pfrijedete?
- navstévnici celkem

Jezdim se
Casto (kazdy
tyden, mésic)
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Graf €. 22 znazornuje asovy horizont navratu domacich a zahrani¢nich navstévniku.

Graf €. 22 - Kdy na Pisecko zase prijedete?
- domaci a zahrani€ni navstévnici
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2.13. Jiné pripominky

Ke konci dotazovani mohli respondenti tazateli sdélit, zda je napada jes$té néco, na co se
nezeptal, co povazuji za dulezité. K této otadzce se vyjadfilo pouze 11 respondentd, jejichz
odpovédi maji vypovédni hodnotu. NejCastéji zmifiovali vysoké ceny, dale pak kladné hodnotili
mésto Pisek a jeho pratelské obyvatele.
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3. Shrnuti

V ramci projektu "Pisecko - brana do jiznich Cech" realizovaného méstem Pisek za podpory
Evropské unie a JihoCeského kraje v ramci Spole¢ného regionalniho operacniho programu bylo
dotaznikové Setfeni provedeno jiz potfeti, navazuje na rozsahla dotaznikova Setfeni z let 2006
a 2008.

Stejné jako v predchozich letech bylo Setfeni v roce 2010 provadéno nejen na Uzemi mésta
Pisku, ale i v dalSich turisticky vyznamnych mistech piseckého regionu.

Hlavnim cilem prizkumu mezi navstévniky regionu bylo porovnat vysledky s vysledky z let 2006
a 2008. To znamena, zda se zménila mista, odkud nejCastéji navstévnici do regionu pfijizdéji,
zda se meéni divod navstévy regionu, doba pobytu vregionu, druh ubytovani, povédomi
o turisticky atraktivnich mistech regionu.

Prizkum byl proveden v obdobi €erven - zafi 2010 soubézné v téchto lokalitach: Pisek, Pisecké
hory, Orlik nad Vitavou, Zvikov, Kestfany, nové i Zdakovsky most.

Na Setfeni se podilelo celkem 10 tazatell a 5 spolupracujicich subjektl v cestovnim ruchu,
zejména hotely.

Celkem bylo osloveno 2 807 respondent(, z nichz 82 % bylo z Ceské republiky, 18 % tvofili
zahrani¢ni navstévnici. Nejvice (42 %) bylo osloveno respondentt ve vékové kategorii 31 — 55
let. Nejméné respondentt — 18 % bylo ve véku nad 56 let.

Nejvice domacich navstévnikl pfijelo na Pisecko z kraja JihoCeského (24 %), StfedoCeského
(15 %) a z Prahy (14 %).

ZahraniCnich navstévniki bylo nejvice z Némecka (53 %), v podstatné menSich poctech
nasleduji Rakusané (9%) a Holandané (6 %).

Jak doméaci, tak zahrani¢ni navstévnici jako hlavni divod své navstévy nejCastéji uvadeéli turistiku
a sport , dovolenou a historii a pamatky.

Nejvice - 40 % z celkového poc¢tu domacich i zahrani¢nich navstévnikd se v regionu zdrzelo
pouze 1 den bez pfenocovani. 26 % navstévnika v regionu jednou &i dvakrat pfenocovalo, trikrat
az sedmkrat v regionu pfenocovalo 25 % navstévnikd. 9 % navstévniku se v regionu zdrzelo déle
nez tyden.

Nejvice navstévniku (35 %) jiz region vice nez tfikrat navstivilo. 33 % navstévnika zde bylo v roce
2010 poprvé, 32 % navstévnikl bylo v regionu v dobé dotazovani minimalné podruhé.

31 % navstévnika informace o regionu pred jeho navstévou nehledalo. 20 % navstévniku cerpalo
informace o regionu z vlastni zkuSenosti, jako zdroj informaci o regionu nasleduji internet (17 %)
a reference znamych (16 %).

41 % respondentl uvedlo, Zze v dobé dotazovani nejsou nikde ubytovani &i bydli v jiném regionu.
Pomér mezi ubytovanymi ve mésté Pisku a v piseckém regionu je vyrovnany — ve mésté Pisku
bylo ubytovano nepatrné vice dotazanych navstévnikl — 30 %. 29 % navstévnikd se ubytovalo
v piseckém regionu.

Dotazovani navstévnici nejCastéji volili ubytovani v hotelu (41 %), nasleduje ubytovani
u pfibuznych a znamych (15 %), kemp a penzion (shodné 13 %).

Navstévnikim se v piseckém regionu nejvice libi pfiroda, mésto Pisek, hrady, zamky
a vSeobecné pamatky a dale nejcastéji uvadeéli sport a sportovni vyziti.

58 % respondentl, ktefi uvedli néjakou pfipominku &i navrh na zlepSeni, bylo nejvice

nespokojeno s dopravnim znaenim a moznostmi parkovani, s oteviracimi dobami, moznostmi
koupani a s pofadkem.
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Kromé mist dotazovani je vregionu nejvice navstévovan Protivin, Vraz u Pisku
a Milevsko. Navstévu Pisku, Orliku, Zvikova Ci Kestfan respondenti nejCastéji spojovali
s navstévou téchto mist v jiznich Cechach — Cesky Krumlov, Ceské Budé&jovice, Tabor, Trebon &i
Hlubokéa nad Vltavou.

61 % v8ech navstévnikld by navstévu regionu svym znamym urcité doporucilo. Konkrétné by jim
nejCastéji doporuCovali mésto Pisek, Kamenny most, pisecky kostel a vystup na véz, Orlik,
Zvikov a Pracheriské muzeum.

64 % vSech domacich i zahrani¢nich navstévnikl nevi, kdy se na Pisecko zase vrati. 14 %

respondentl uvedlo, Zze na Pisecko jezdi nékolikrat do roka, 11 % by se na Pisecko chtélo vratit
za rok.
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4. Porovnani s vysledky dotaznikovych Setreni z let 2006 a 2008

V roce 2006 bylo osloveno celkem 4 025 respondentl, v roce 2008 800 respondentl, v roce
2010 2 807 respondentd.

Pocet oslovenych zahrani¢nich navstévnikl se v roce 2010 oproti pfedchozim Iétlim opét mirné
zvysil. Zatimco v roce 2006 bylo osloveno pouhych 8 % zahrani¢nich navstévniku, v roce 2008 to
jiz bylo dvakrat vice, v roce 2010 18 %.

Ve vSech tfech dotaznikovych Setfenich bylo osloveno nejvice respondentli ve vékové kategorii
31 — 55 let (zhruba polovina), nejméné respondentl bylo ve véku nad 56 let.

Ve vSech tfech letech, kdy probihala Setfeni, bylo nejvice respondentl z Prahy, StfedoCeského a
z JihoCeského kraje, pouze se mirné lisilo jejich pofadi. JihoCesky kraj si posledni dvé Setfeni
drzi prvenstvi.

Ve vSech tfech Setfenich bylo nejvice zahraninich respondentd z Némecka, Holandska a
Rakouska. Pouze v roce 2006 na tfetim misté nahradili navitévniky z Rakouska respondenti ze
Slovenska, v dalSich dvou letech Setfeni se ale do prvni trojice jiz nedostali. V roce 2010
navstévnici z Némecka presahli polovinu respondentt (53 %).

Jak v roce 2006, tak i v letech 2008 a 2010 uvedli domaci i zahraniéni navstévnici jako hlavni
dlvod své navstévy regionu na prvnich tfech mistech dovolenou a odpocinek, poznani, zejména
historie a pamatek a turistiku a sport . Shodné dlavody uvedli i zahrani¢ni navstévnici.

Zatimco se v roce 2006 nejvice navstévnika v regionu zdrzelo 3 — 7 dni, vroce 2008 nejvice
navstévnikud stravilo v regionu pouze jeden den (33 %), tento trend pokracuje i v roce 2010 — jiz
40 % respondentu se v regionu zdrzelo pouze jeden den bez pfenocovani. Na druhém misté bylo
shodné uvedeno jedno az dvé pfenocovani, nejméné navstévnikl se vzdy v regionu zdrzelo déle
nez tyden.

Zatimco v roce 2008 v regionu bylo nejvice respondentd poprvé, jak v roce 2006, tak v roce 2010
nejvice respondentu region dfive navstivilo vice nez tfikrat.

Pocet respondentl, ktefi pfed navstévou regionu zadné informace nehledaji, se stale zvySuje.
Zatimco v roce 2006 zadné informace pfed navstévnou regionu nehledalo 13 % navstévnika,
v roce 2008 zadné informace nehledalo jiz dvakrat tolik respondentd. V roce 2010 to jiz byla
témér tfetina respondentl. Napf. internet v roce 2006 vyuzilo jako zdroj informaci o regionu 23 %
respondentd, v roce 2008 o pét procent méné, v roce 2010 jiz jen 17 % respondenta.

Jak jiz bylo uvedeno, pocet respondentd, ktefi v regionu nepfenocuji, se zvySuje. V roce 2006
bylo v piseckém regionu ubytovano 57 % navstévnikia, 9 % navstévnikd bylo ubytovano
ve mésté Pisku. V roce 2008 bylo v regionu ubytovano o poznani méné respondentd — 35 %,
znatelné se zvysil poCet ubytovanych ve mésté Pisku — na 26 % respondentd, tedy témér tfikrat
vice nez v roce 2006. V roce 2010 je pomér mezi ubytovanymi v regionu a ve mésté Pisku jiz
velmi vyrovnany, dokonce ve mésté Pisku bylo ubytovano nepatrné vice dotazanych navstévniku
— 30 %. 29 % navstévnikl se ubytovalo v piseckém regionu.

V roce 2006 dotazovani navstévnici nejCastéji volili ubytovani v kempu, dale pak v hotelu,
u znamych i pfibuznych a v pronajatém pokoji, apartmanu ¢i chaté.

Vroce 2008 se vybér ubytovani zménil, respondenti nejCastéji volili ubytovani v hotelu,
v penzionu a u pfibuznych, poté teprve nasleduje kemp a pronajata chata ¢i chalupa.

V roce 2010 je vybér ubytovani opét mirné jiny, na prvnim misté ale zUstava hotel. Nasleduje
ubytovani u pfibuznych a znamych, kemp a penzion.
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Shodné se ve vSech tfech letech provadéni Setfeni navstévnikim v piseckém regionu nejvice
libila pfiroda, mésto Pisek, hrady, zamky a vSeobecné pamatky a dale nejCastéji uvadéli sport,
zejména cykloturistiku, ktera je od roku 2008 v dotazniku uvadéna jako zvlastni moznost vybéru.

Respondenti vzdy mohli sdélit své pfipominky a navrhy na zlepSeni. V roce 2006 se k této otazce
vyjadfilo 56 % respondentu, v roce 2008 pfesné o 30 % vice, vroce 2010 jiz bylo opét vice
respondentl spokojenych. Své pfipominky vyjadfilo pouze 58 % respondentu.

V mirné liSicim se pofadi v jednotlivych letech byli respondenti ve vSech tfech letech Setfeni
nejvice nespokojeni s dopravnim znacenim, s moznostmi parkovani, oteviracimi dobami,
porfadkem a moznostmi koupani.

Navstévu Pisku, Orliku, Zvikova, Putimi ¢i Kestfan respondenti ve vSech letech prizkumu
shodné nejCastéji spojovali s navstévou Protivina, Vraze a Milevska, dale pak s navstévou
Hluboké nad Vitavou, Ceského Krumlova, Ceskych Budéjovic a Tabora.

Zatimco vroce 2006 by navstévu regionu urcité doporucilo svym znamym 82 % vSech
navstévnikl, vroce 2008 67 %, vroce 2010 se pocet opét mirné snizil - na 61 % vSech
respondentd.

Konkrétné by nejvice ve vSech tfech Setfenich doporucovali Orlik ¢i Orlickou pfehradu, Zvikov a
Pisek, zde konkrétné Kamenny most a Prachefiské muzeum. Vroce 2010 k nejcastéji
doporu¢ovanym pfibyl vystup na véz piseckého kostela, ktera v dfivéjSich letech nebyla
pfistupna. Jak i Setfeni ukazalo, jeji zpfistupnéni ma uspéch.

Zatimco v Setfenich zlet 2006 a 2008 pfiblizné 45 % vSech respondentd nevédélo, kdy se

na Pisecko zase vrati, v roce 2010 je to jiz 64 % respondentl. V pfedchozich letech planovalo
navrat za rok pfiblizné 30 % respondentd, v roce 2010 pouze 11 % uvedlo tuto odpovéd.
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5. Zaver

Jak je patrné z porovnani v8ech dotaznikovych Setfeni, dochazi v poslednich letech k nékolika
zménam. Zménila se délka pobytu v regionu, stale vice navstévniku pfijizdi do regionu pouze
na jeden den. Pozitivni je narGst ubytovanych navstévnik( pfimo ve mésté Pisku. Navstévnici
kdy byl na prvnim misté kemp.

V ostatnich otazkach jsou vysledky vSech Setfeni viceméné shodné a pozitivni. Ackoliv se pocet
respondentd, ktefi by navstévu Pisecka urcité doporu€ili svym znamym, v letech 2008 a 2010
mirné snizuje, stale zUstava pomérné vysoky. Tato skuteCnost jisté pfispéje k neustalému
zlepSovani kvality sluzeb cestovniho ruchu v celém regionu.
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Marketingovy prizkum - region Pisecko Turisticka sezéona 2010 Tazatel:
Dobry den, provadime marketingovy prizkum, abychom na zakladé odpovédi navstévniki mohli neustale

zlepSovat turistickou nabidku a kvalitu sluzeb v piseckém regionu. Mohu Vas tedy poprosit o spolupraci? Vyplnéni
dotazniku zabere jen par minut. Dékuiji!

CZ - DOTAZNIK

Misto dotazovani: Pisek  Orlik ~ Zvikov  Kestfany Pisecke hory Zdakovsky most

Vékova kategorie dotazovaného: 0-30 31-55 56 a vice

1) Ve kterém kraji Ceské republiky zijete?

a) Jiho&esky d) Plzerisky g) Liberecky j) Vysogina m) Olomoucky

b) Stfedocesky ) Karlovarsky h) Kralovéhradecky k) Jihomoravsky n) Zlinsky

c) Praha f) Ustecky i) Pardubicky [) Moravskoslezsky

2) Za jakym ucelem jste na Pisecko pfijel/a? (uved'te pouze 1 pfevazujici variantu)

a) za Gcelem dovolené d) navstéva (pfibuzni, znami) g) nakupy j) tranzit (projizdgjici)
b) rekreace, pfiroda, lazné e) historie, pamatky h) za zabavou, no¢nim Zivotem

c) turistika, sport f) ze zvédavosti, za poznanim regionu i) pracovni cesta

3) Jak dlouho se zde zdrzite?
a) 1 den bez pfenocovani c) 3 - 7 pfenocovani (napf. tydenni pobyt)
b) 1 -2 pfenocovani (napf. vikendovy pobyt)  d) déle nez tyden

4) Uz jste nékdy v nasem regionu byl/a?
a)ano, 1-3x b) ano, vice nez 3 x c) ne, jsem tady poprvé

5) Jak jste ziskal/a informace o regionu?

a) reference zndmych e) na veletrhu cest.ruchu

b) vlastni zkuSenost (jsem Casty navstévnik)  f) z informaénich materiall

c) internet g) informace cestovni kancelare

d) v tisku [TV h) pfed touto navstévou jsem zadné informace nehledal/a
) JIN. .

6) Kde jste ubytovan/a?

a) mésto Pisek b) region Pisecka c) jiny region

Pokud v nasem regionu bydlite, jaky typ ubytovani jste zvolil/a?
a) hotel c) kemp (karavan, chatka) ~€) apartman, pronajaty pokoj g) pronajmuta chalupa, chata
b) penzion d) ubytovna, tur.chata f) u pfibuznych, zndmych

7) Co se Vam v nasem regionu nejvice libilo? (zvolte maximalné 3 moznosti)

a) pamatky d) kultura/kulturni akce g) koupani, relaxace
b) pfiroda e) sport/sportovni vyziti h) mésto Pisek
c) hrady a zdmky f) cykloturistika ) JiNé..eeee

ol
“gROP i 60 iich ot

Projekt “Pisecko - brana do jiznich Cech” byl realizovan Méstem Pisek za podpory Evropské unie a Jihoeského kraje v ramci Spole&ného regionalniho operaéniho programu.

-
Jihocesky kraj



brana do jiznich Cech

8) Co by se mélo podle Vas v regionu vylepsit, postradate zde néjakou sluzbu, vadi Vam néco konkrétniho?

a) nedostateéna nabidka ubytovani e) poradek

b) nedostate¢na nabidka stravovani f) moZnosti koupani

c) dopravni znageni, moznosti parkovani g) turistické informace, jaké...............ceee
d) oteviraci doby h) JiNé..eeeeee i

9) Navstivil/a jste nebo mate v planu navstévu nékterého z téchto mist?

a) Orlik d) Putim g) jiné misto v jiznich Cechach......................
b) Zvikov e) Kestrany
c) Pisek f) jiné misto v regionu......................

10) Doporucil/a byste navstévu Pisecka svym prateliim?
a) urcité ano b) spiSe ano c) spiSe ne d) urcité ne

11) Jaké 3 konkrétni véci (mista, pamatky, mésta, atd.) by si urcité neméli nechat uijit?

1. 2. 3.

12) Kdy do Piseckého regionu zase prijedete?

a) jezdim sem Casto (tydné, mésicné) d) déle nez za rok
b) jezdim sem nékolikrat do roka €) nevim
c) za rok f) spi§ uz nepfijedu

13) Napada Vas néco, na co jsme se nezeptali, ale méli bychom to zaznamenat?

Dékujeme za Vasi ochotu a ¢as a pfejeme Vam pfijemné zazitky na Pisecku!

Poznamka:
Regionem Pisecko je myslen okres Pisek s mirnym pfesahem do okolnich regiond.
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